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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
תחום מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה

‏‏יג'    בחשון    תשע"ב
10    בנובמבר    2011

לכבוד      

_____________

_____________

_____________
באמצעות פקס: _______________ טל': ______________

הנדון: מכרז פומבי מס' 260/2011 – מתן שירותי ניקיון במתקני משרד הרווחה והשירותים החברתיים במחוז תל אביב ויחידותיו
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1
	2.1
	מה מספר העובדים הקבועים והזמניים בכל אתר, לפי המפורט בטבלה בעמוד 24, 25, 26?
	סעיף 1-5 - שד' ירושלים 22 יפו – כ-230 עובדים.
סעיף 11 הרצלייה - 18 עובדים-ש.ש. מבוגרים. 13 עובדים ש.מ. נוער.

סעיף 13 נתניה – 12 עובדים ש.מ. נוער. 18 עובדים ש.מ. מבוגרים.
סעיף 10  סיוע ר"ג – 13 עובדים.

סעיף 14 סיוע כ"ס – 5 עובדים.

סעיף 8 משפטית – 16 עובדים.

סעיף 15 קרליבך ת"א – 24 עובדים.

סעיף 9 הרצל ת"א – 10 עובדים.  

	2
	2.1
	מה מספר המבקרים מדי יום בכל אתר, לפי המפורט בטבלה בעמוד 24, 25, 26? 
	סעיף 1-5 בניין המחוז שד' ירושלים 22 כ – 400 ביום
סעיף 11   הרצליה                                 כ -  45   ביום

סעיף 13   נתניה                                     כ – 55   ביום

סעיף 15  קרליבך 23 ת"א                     כ – 50    ביום
סעיף 9    הרצל 3 ת"א                           כ - 65     ביום 
סעיף 10  סיוע ר"ג                                 כ -  32    ביום

סעיף 14  סיוע כ"ס                                כ – 17    ביום

סעיף 8   משפטית                                  כ – 15   ביום         

	3
	2.1
	בעמוד מס' 26 באתר בהרצליה ובכ"ס מופיעה העסקה של עובד למשך 1 שעה ביום. עפ"י הידוע לנו העסקה מינימלית היא 3 שעות ביום עפ"י חוק.
	דרישות המכרז הינן למספר שעות ביום (ולא מספר עובדים), וכוונת המשרד במכרז להציב דרישה של שעות עבודה בכל אתר לפי צורכי המשרד לקבלת השרות.

דרישת העסקה מינימלית של 3 שעות ביום מוטלת על המעסיק, והמשרד מניח שחב' הניקיון הינה בעלת מאגר עובדים המועסקים בחברה באתרים 
אחרים מדי יום, כאשר הזוכה יצטרך להעמיד לרשות המשרד מצבת כח-אדם שתתאים למפרט השעות במכרז.



	4
	2.1
	מה שעות הפעילות של כל משרד, ומה שעות הניקיון בהן?
	סעיף 1-5-יפו:א'7:00– 17:00 ימים ב'-ה' 7:00– 19:00.

סעיף 8:לשכה משפטית ימים א'-ה' 7:30-16:00.

סעיף9: מינהל ומשק ימים א'-ה' 7:30 – 16:00.

סעיף 10: סיוע למשפחה ר"ג ימים א'-ה' 7:30-16:00.

סעיף 11: הרצליה ש.מ. מבוגרים א'-ה' 7:30-16:00 יום אחד בשבוע עד 19:00. נוער א'-ה' 7:30-19:00. 

סעיף 13: נתניה נוער 7:30– 16:00 א' וד' 7:30-19:00. ש.מ.מבוגרים 7:30– 16:00 א' וד' 7:30-19:00

סעיף 14: סיוע למשפחה כ"ס א', ג', ד', ה' 7:30 – 16:00 יום ב' 7:30 – 19:00.

סעיף 15: האגף לטיפול באדם המפגר 7:30 – 16:00.

לגבי שעות הניקיון יש לתאם עם איש הקשר בכל אתר.

	5
	2.1
	בבניין המרכז, כמה חדרים יש בכל קומה?
	מצורפת טבלה במכרז-פרוט מס' חדרים. פרק 2 עמ' 24 סעיפים 1-5.

	6
	2.6
	מה כמות חומרי הניקיון המינימלית השנתית הנצרכת בכל אתר ואתר?
	על המציעים לחשב את כמות חומרי הניקיון הנדרשת עפ"י הנתונים של מספר העובדים הקבועיים והזמניים והנתונים של מספר המבקרים באתרים, בכל יום.

	7
	נספח 3.1 א'
	האם תעריף שעת עבודה כולל את מחיר חומרי הניקיון והציוד המתכלה?
	ערך השעה המבוקש כולל את כל  עלויות המציע, לרבות: שכר לשעה לעובד (כולל שינויים בשכר המינימום, אם וכאשר יהיו), חומרי ניקיון, חומרים מתכלים, שינוע, עלות מפקחים, שרות תקופתי, נסיעות, הבראה וכיו"ב וכן את רכיבי הרווח המבוקשים.


קובץ התשובות יועבר לרוכשי המכרז.

בברכה,

מיכל כורש – (הושמנד)

רכזת מעקב התקשרויות

הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ת.ד. 1260, מיקוד 91012  טלפון: 02-6708433  פקס: 02-6730530
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